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1. เพราะเหตุใดนโยบายนี้จงึมีความส าคัญ 

 สินบนและการทุจรติถือเป็นการบ่ันทอนการแข่งขันทางการค้าในตลาด ส่งผลกระทบต่อการ

เพ่ิมต้นทุนในการท าธุรกิจ และยังท าลายความไว้วางใจของลูกค้า การให้หรือการรับสินบนไม่ว่าจะ

มากน้อยเท่าใด ถือเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ และบริษัทไม่อาจยอมรับโดยสิ้นเชิงกับสิ่งใดก็ตามที่

เกี่ยวข้องกับสินบน สินบนเป็นสิ่งที่มิชอบด้วยกฎหมาย ซึ่งมีโทษจ าคุกและโทษปรับที่รุนแรง ในฐานะ

ผู้ประกอบธุรกิจ ช่ือเสียงของบริษัทอาจถูกท าลายได้แม้เป็นแค่เพียงการถูกกล่าวหาเกี่ยวกับสินบน

หรอืการทุจรติ 

 

2. จุดมุ่งหมายของนโยบาย 

วัตถุประสงค์ของนโยบายนี้คือ เพ่ือก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าแก่คู่ค้าและคู่สัญญาของบริษัท

ในการปฏิบัติตามกฎหมายการต่อต้านสินบน 

 

3.  ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายนี้ใช้บังคับกับผู้จัดหาสินค้า ที่ปรึกษา ผู้รับเหมา คู่สัญญา และเจ้าหน้าที่จากบริษัท

ตัวแทนที่ท างานให้หรือเพ่ือในนามของ เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิสเทม “บริษัท” เรามีนโยบายว่าด้วย

การต่อต้านสินบนที่ใช้บังคับกับพนักงานทุกคนในบริษัทใด ๆ ที่เราเป็นผู้ถือหุ้นหลักหรือมีอ านาจ

จัดการบริหาร และในส่วนของบริษัทซึ่งเราเป็นผู้ถือหุ้นเสียงข้างน้อยจะต้องมีกฎระเบียบ ข้อปฏิบัติ 

รวมถึงกระบวนการต่อต้านสินบนที่สอดคล้องกับนโยบายนี้ 

การไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้อาจส่งผลต่อการยกเลิกสัญญากับผู้รบัจ้าง ที่ปรกึษา ผู้รบัเหมา 

คู่สัญญา และบุคคลภายนอกที่ท างานให้เราหรอืท างานกับเรา หรอืส่งผลต่อการด าเนินการทางวินัย

ต่อพนักงานที่เกี่ยวข้อง 

 

4. สินบนคืออะไร 

สินบน หมายถึง การเสนอที่จะให้ การสัญญาว่าจะให้ การให้ การยอมรับการให้ หรือ การ

ร้องขอสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีมูลค่าอันส่งผลต่อการตัดสินใจกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งของบุคคลอื่น 

ตัวอย่างของสิ่งที่มีมูลค่านัน้รวมถึง การเสนอให้เงินสด สิ่งเทียบเท่าเงินสด การให้บริการ การเสนอ

การจ้างงาน การบริจาคให้กับการกุศล การสนับสนุนทางการเมือง ค่าเดินทาง และ/หรือ ค่าเลี้ยง

รบัรอง ค่าอาหาร และ ของก านัลต่าง ๆ 

 

5. บุคคลภายนอกและผู้ท่ีมีความเก่ียวโยง (Associated Person) 

ผู้ที่มีความเกี่ยวโยง (Associated Person) หมายถึง บุคคลภายนอกที่ให้บรกิารหรอืกระท า

การในนามของบริษัท โดยค าจ ากัดความของผู้ที่มีความเก่ียวโยงนั้นมีความหมายกว้างซึ่งรวมถึง 

หุ้นส่วนรว่มค้า บรษัิทในเครอื และตัวแทนของบรษัิท รวมไปถึง ผู้รบัจ้าง ที่ปรกึษา และผู้จัดหาสินค้า 

หากบุคคลเหล่านั้นให้บริการหรือกระท าการในนามของเรา นอกจากนี้ยังให้หมายความรวมถึง 

นักพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ที่ด าเนินการขอใบอนุญาตในนามของเรา บริษัทขนส่งสินค้าที่ขนส่งสินค้า
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ให้กับเราข้ามประเทศ หรอืส านักงานกฎหมายที่เป็นตัวแทนของเราในการด าเนินคดีต่าง ๆ ทั้งนี้ ผู้ที่มี

ความเกี่ยวโยงยังอาจหมายความรวมถึง บุคคลผู้ที่ขอหนังสือยินยอมเกี่ยวกับการก่อสรา้ง หรือผู้ที่

ขอใบอนุญาตเกี่ยวกับสุราในนามของเรา หรือบริษัทจัดการพ้ืนที่เช่าซึ่งดูแลพ้ืนที่เช่าให้กับเรา หรือที่

ปรึกษาภายนอกที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ของภาครัฐต่างประเทศ หรือตัวแทนที่สั่งซื้อผ้าจากผู้

จ าหน่ายในนามของเรา 

บริษัทอาจจะมีความผิดถ้าผู้ที่มีความเกี่ยวโยงได้กระท าความผิดเกี่ยวกับสินบนในนามของ

เรา แม้ว่าเราจะไม่ได้มีส่วนรูเ้ห็นในการกระท าดังกล่าวก็ตาม ดังนัน้ การมีกระบวนการตรวจสอบและ

วิเคราะห์สถานะที่เพียงพอเพ่ือใช้ตรวจสอบบุคคลภายนอกก่อนที่พวกเขาจะกระท าการในนามของ

เราจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ  

 

6. การให้สินบนเจา้หน้าท่ีของภาครฐั 

การให้สินบนเจ้าหน้าที่ของภาครัฐเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายในหลายประเทศ  พนักงานและผู้ที่

กระท าการในนามของเราจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษเมื่อต้องติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของ

ภาครัฐ การกระท าใด ๆ ซึ่งเป็นความพยายามที่จะให้หรือเป็นการให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ของภาครัฐ

ถือเป็นสิ่งต้องห้าม 

ค าจ ากัดความของเจ้าหน้าที่ของภาครฐัมีความหมายอย่างกว้างซึ่งรวมถึง เจ้าหน้าที่ไม่ว่าจะ

มาจากการเลือกตั้งหรือไม่ได้มาจากการเลือกตั้ง ซึ่งมีต าแหน่งหน้าที่ในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายบริหาร 

หรือฝ่ายตุลาการ  นอกจากนี้  รวมไปถึง  บุคคลซึ่งปฏิบัติหน้าที่ ในด้านงานสาธารณะทั้งใน

ระดับประเทศ ระดับท้องถ่ิน หรอืระดับหน่วยงานเทศบาล หรอืหน่วยงานสาธารณะ หรอืรฐัวิสาหกิจ 

และผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่ในรัฐวิสาหกิจนัน้ ๆ ตัวอย่างของเจ้าหน้าที่ของภาครัฐหมายถึงเจ้าหน้าที่

ผังเมืองท้องถ่ินที่มีอ านาจออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร หรือเจ้าหน้าที่ศุลกากรที่มีอ านาจในการ

อนุญาตให้น าสินค้าออกจากท่าเรือ หรือพนักงานที่ท างานให้กับบริษัทที่ถูกควบคุมโดยภาครัฐใน

ระดับใหญ่ 

 

7. ค่าอ านวยความสะดวก 

ค่าอ านวยความสะดวกเป็นสินบนเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่ให้เพ่ือช่วยเรง่รดัการด าเนินการที่มีอยู่ปกติ

ให้เรว็ขึ้น อย่างเช่น การออกใบอนุญาตโดยเจ้าหน้าที่ การจ่ายค่าอ านวยความสะดวกเช่นนัน้เป็นสิ่งที่

ต้องห้ามตามนโยบายนี้ไม่ว่าในที่ใด ๆ อย่างไรก็ตาม กระบวนการเร่งด่วนพิเศษที่ถูกต้องตาม

กฎหมาย (เช่น ช่องทางด่วนในสนามบิน หรือช่องทางด่วนส าหรับการออกวีซ่าหรือพาสปอร์ต) เป็น

สิ่งที่ยอมรับได้ตราบเท่าที่กระบวนการดังกล่าวเปิดให้บริการกับทุก ๆ คน และไม่เป็นการจ่าย

ค่าธรรมเนียมนั้นโดยตรงแก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง การจ่ายค่าธรรมเนียมตามกระบวนการดังกล่าว

นัน้ไม่ถือเป็นค่าอ านวยความสะดวก 
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8. ของก านัลและการเลี้ยงรบัรอง 

โดยทั่วไปแล้ว การให้หรือรับของก านัลหรือการเลี้ยงรับรองเป็นวิธีปฏิบัติปกติเพ่ือพัฒนา

และรักษาความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับผู้จ าหน่ายสินค้า ผู้รับจ้าง และบุคคลอื่นๆ ของก านัลและการ

เลี้ยงรบัรองควรมีความพอประมาณ ตามวาระและโอกาส อีกทั้ง ไม่บ่อยจนเกินไป 

ของก านัลหรือการเลี้ยงรับรองที่อาจมองว่าเป็นสินบน หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ

ท าลายช่ือเสียงของบรษัิทเป็นสิ่งต้องห้ามและต้องหลีกเลี่ยงเสมอไม่ว่าเมื่อใดก็ตาม การให้ของก านัล

หรือการเลี้ยงรับรองต่อเจ้าหน้าที่ของภาครัฐหรือบุคคลใกล้ชิดภายในครอบครัวของบุคคลเหล่านัน้

เป็นสิ่งที่ไม่ควรกระท าไม่ว่าในประเทศใด และของก านัลจะเป็นสิ่งต้องห้ามทันที ถ้าการให้นั้นมี

วัตถุประสงค์เพ่ือให้มีผลต่อการตัดสินใจในการกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือสร้างความ

ประทับใจแก่เจ้าหน้าที่ของภาครัฐ ท่านสามารถหาข้อมูลเพ่ิมเติมและแนวทางปฏิบัติในการให้และรบั

ของก านัลและการเลี้ยงรับรอง รวมถึงกระบวนการขออนุมัติ และขั้นตอนในการบันทึกของก านัล

และการเลี้ยงรบัรองได้จากนโยบายว่าด้วยของก านัลและการเลี้ยงรบัรอง 

 

9. เงนิสนับสนุนของผู้จดัหาสินค้าท่ีให้กับกิจกรรมของบรษิัทและงานการกุศล 

เรามีแนวทางปฏิบัติว่าด้วยกรณีที่ผู้จัดหาสินค้าหรือคู่สัญญา ได้รับอนุมัติให้สนับสนุนเงินใน

การจัดกิจกรรมภายในของบรษัิทหรอืงานการกุศล ดังนัน้เราจะต้องไม่ขอหรอืรบัเงินสนับสนุนจากผู้

จัดหาสินค้าหรือคู่สัญญาส าหรับการจัดงาน เช่น งานปาร์ตี้ หากผู้จัดหาสินค้าหรือคู่สัญญาถูกเชิญ

ให้ซื้อบัตรเข้าร่วมกิจกรรมภายในของบริษัท ราคาของบัตรจะต้องไม่ถูกน ามาเป็นเงินอุดหนุนให้กับ

พนักงานของเราในการเข้ารว่ม  

กรณีการสนับสนุนเงินในการจัดงานการกุศล เช่น งานกีฬาสี หรือ งานอาหารค ่าเพ่ือการ

กุศล หลักการส าคัญคือค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมของบริษัทถือเป็นความรับผิดชอบของเรา

โดยตรง หากผู้จัดหาสินค้า (หรือคู่สัญญา) สนับสนุนเงินเพ่ืองานการกุศลร่วมกับเรา ให้แจ้งหน้าที่

ของผู้สนับสนุน (สปอนเซอร์) แก่บริษัทอย่างชัดเจนและเหมาะสม เราจะไม่รับความน่าเช่ือถือ

(เครดิต) จากการสนับสนุนเงินจากผู้จัดหาสินค้า คู่สัญญา หรือบุคคลภายนอกใด ๆ เราจะไม่กดดัน

ผู้จัดหาสินค้า คู่สัญญา หรอืบุคคลภายนอกในการซื้อบัตรเข้ารว่มงานใด ๆ ของเราอย่างเด็ดขาด 

 

10. การให้การสนับสนุนทางการเมืองหรอืการบรจิาคเพ่ือการกุศล 

แม้ว่าเราจะมีการท างานร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือภาคส่วนอื่นทั่วโลกในการให้การ

สนับสนุนความเป็นอยู่ที่ดีของลูกค้าหรือชุมชมของเรา แต่ในฐานะที่เราเป็นผู้ประกอบธุรกิจ เราไม่

ฝักใฝ่ในทางการเมือง และเราไม่บริจาคเพ่ือการเมือง เราให้การสนับสนุนทั้งทางด้านการเงินและใน

รูปแบบอื่น ๆ แก่องค์กรที่ไม่แสวงหาก าไรที่ได้รับการรับรองเพ่ือที่จะปรับปรุงความเป็นอยู่ที่ดี

โดยรวมแก่ชุมชนในที่ ๆ เราประกอบกิจการอยู่ การให้การสนับสนุนหรือบริจาคเพ่ือการกุศลจะต้อง

ไม่เป็นการบรจิาคเพ่ือหวงัผลตอบแทนที่ไม่สมควรต่อบรษัิท การบรจิาคให้แก่การกุศลที่เกี่ยวข้องกับ

เจ้าหน้าที่ของภาครัฐและครอบครวัของบุคคลเหล่านัน้เป็นความเสี่ยงต่อการให้สินบนเป็นอย่างมาก 
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ดังนั้น จึงต้องพิจารณาอย่างรอบคอบและมีการจัดท าบันทึกรายการดังกล่าวตามที่ก าหนดไว้ใน

นโยบายการบรจิาคเพ่ือการกุศล 

 

11. การแจง้ข้อกังวลใจ 

หากท่านสงสัยว่ามีการกระท าผิดตามนโยบายนี้หรืออาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต โปรดสายตรง

โปรง่ใสโดยติดต่อมาได้ที่ 

• โทรฟร ี1800-019099 (สายตรง) หรอื 

• Line ID: @Protectorline หรอื 

• Email: Protectorline_TH@Lotuss.com    

สายตรงโปร่งใสด าเนินการอย่างอิสระเพ่ือให้ท่านสามารถรายงานเหตุการณ์น่าสงสัยได้

อย่างมั่นใจ โดยที่สายรายงานทุกสายที่เกี่ยวข้องกับทั้งเรื่องสินค้าหรือการบริการของบริษัท จะถูก

ส่งไปเพ่ือตรวจทานและด าเนินการในวิธีที่เหมาะสม 

เรามุ่งมั่นที่จะสรา้งความมั่นใจว่าจะไม่มีผู้ที่ได้รบัความเสียหายจากการปฏิเสธการมีส่วนร่วม

ในการติดสินบน หรือจากการแจ้งข้อสงสัยโดยสุจริตว่ามี หรืออาจมีการกระท าความผิดโดยการติด

สินบน ทั้งนี้ หากท่านรายงานด้วยเจตนาสุจริตและข้อกังวลเป็นเรื่องจริง ผู้จัดหาสินค้าต้องไม่อยู่ใน

ความเสี่ยงจากการถูกแก้แค้นใด ๆ ที่เป็นผลมาจากการแจ้งข้อกังวลดังกล่าว  


